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Allgemeine Geschiftsbedingungen ENERGIEHAFEN Stromkarte

§ 1 Anwendungsbereich

(1) Der Kunde erhalt nach Vertragsabschluss mit der Nordseeheilbad Borkum GmbH die Moglichkeit, mit der ENERGIEHA-
FEN-Stromtankkarte - im folgenden Stromtankkarte genannt - die &6ffentliche und halbéffentliche Ladeinfrastruktur der
Nordseeheilbad Borkum GmbH — Segment Stadtwerke zum Laden eines Elektrofahrzeugs wahrend der Vertragslaufzeit zu
den vereinbarten Konditionen zu nutzen.

(2) Die zur Verfligung stehende Ladeinfrastruktur der Nordseeheilbad Borkum GmbH www.stadtwerke-borkum.de einzuse-
hen. Der konkrete Bestand der Ladeinfrastruktur kann sich verandern.

(3) Der Vertrag Uber die Nutzung dieser Stromtankkarte begriindet keinen Anspruch auf jederzeitige Funktionsfahigkeit
oder Verfuigbarkeit der Ladeinfrastruktur.

(4) Der Kunde kann sich mit der Stromtankkarte an den Ladesdulen gemaR Abs. 1 oder ggf. Abs.2 authentifizieren. Dies
geschieht durch Vorhalten der Karte an der Vorderseite der Ladesaule auf Héhe des RFID-Symbols unter oder neben dem
Display.

(5) Die Nutzungsberechtigung der Stromtankkarte ist nicht auf Dritte tGbertragbar.

(6) Die Stromtankkarte steht im Eigentum von der Nordseeheilbad Borkum GmbH und ist auf Verlangen an die Nordsee-
heilbad Borkum GmbH zuriickzugeben. Durch Riickgabe oder Verlust der Zugangskarte wird die RFID-Nummer ungiiltig. Ein
Verlust der Karte ist der Nordseeheilbad Borkum GmbH unverziglich durch den Kunden mitzuteilen.

§ 2 Nutzungsbedingungen

(1) Samtliche Ladeinfrastruktur ist ausschlieBlich bestimmungsgemadB und mit der erforderlichen Sorgfalt zu be-
nutzen, d.h. insbesondere auch, dass der Ladesaulennutzer darauf acht zugeben hat, dass Dritte - z.B. durch das
Ladekabel auf Gehwegen (als Stolperfalle) - nicht zu Schaden kommen kénnen. Die Nutzungsbedingungen sind den
Bedienungsanleitungen an den Ladesdulen vor Ort zu entnehmen. Eine Manipulation der Ladeinfrastruktur ist
strengstens untersagt. Die Ladesdulen dirfen nur mit Elektrofahrzeugen, die den géangigen elektrischen Normen
entsprechenden und dem Personenkraftverkehr angehéren, genutzt werden. Der Anschluss anderer elektrischer
Verbraucher ist untersagt.

(2) Der Ladevorgang mit der Stromtankkarte wird durch Autorisierung des Kunden entsprechend § 1 Abs. 4 oder Abs.
5 dieser Bedingungen an der Ladesdule freigegeben. Mit seiner Autorisierung erklart der Kunde sich mit den Nut-
zungsbedingungen an der konkreten Ladesdule einverstanden.

Der Ladevorgang endet durch einen Abmeldevorgang per Stromtankkarte oder durch Entriegeln des Fahrzeuges und
damit des Steckers.

(3) Schaden an der Ladeinfrastruktur oder Fehlermeldungen sind tber die an den Ladesdulen angebrachte Storungs-
hotline unverziglich zu melden. Eine Nutzung der Ladeinfrastruktur darf in diesem Fall weder begonnen noch fortge-
setzt werden.

(4) Die Nordseeheilbad Borkum GmbH ist berechtigt den Kunden per E-Mail Uber relevante Vertragsinformationen
wie z.B. bei Stérungen an Ladesdulen oder wenn weitere Ladesdulen dem Kunden zur Verfligung stehen, zu informieren.

§ 3 Haftung

(1) Die Nordseeheilbad Borkum GmbH haftet nicht fiir solche Schaden, die dadurch entstehen, dass die Ladesdulen entge-
gen der Bedienungsanleitung oder auf sonstige unsachgemaRe Weise benutzt werden. Der Kunde haftet fiir Schaden, die
durch ihn an den Ladesdulen verursacht werden. Das gilt insbesondere fir Schaden die durch unsachgeméafe oder miss-
brauchliche Nutzungen (vgl. auch § 5 Abs. 13 dieser Bedingungen) entstehen.
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(2) Die Haftung der Nordseeheilbad Borkum GmbH sowie ihrer Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen ist auf Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Die Haftungsbeschrankung gilt nicht fur die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d.h.
solcher Pflichten, deren Erflllung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrags tiberhaupt erst ermoglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten), sowie fur Schaden an Leib, Leben oder
Gesundheit.

§ 4 Laufzeit/Zahlungsmodalitdten

(1) Die Laufzeit dieses Vertrags betrdgt 365 Tage. Der Vertrag verlangert sich automatisch um ein weiteres Jahr, sofern er
nicht mit einer Frist von zwei Wochen gekiindigt wird.

(2) Diese Laufzeit beginnt i.d.R. mit dem Datum der vom Kunden gewlinschten Freischaltung, die durch die Stadt-
werke Borkum vorgenommen wird, jedoch nicht vor Versand der Stromtankkarte. Der gewliinschte Termin zur
erstmaligen Freischaltung ist im Formular vom Kunden einzutragen. Der Vertrag kommt mit Ubergabe bzw. Uber-
sendung der Stromtankkarte zustande.

(3) Der Kunde zahlt fur die Nutzung der ENERGIEHAFEN-Stromtankkarte den vereinbarten jahrlichen Betrag. Kiinftige Erho-
hungen der Umsatzsteuer, kann die Nordseeheilbad GmbH jederzeit ohne Ankiindigungsfrist an den Kunden weitergeben.

(4) Der Kunde leistet eine jahrlich, gleichbleibende Zahlung und erhalt jahrlich eine Rechnung in der die geleistete
Zahlung sowie die Zahlung inkl. des Falligkeitstermins flr das nachste Jahr aufgefiihrt sind.

(5) Der Kunde hat die Moglichkeit die Nordseeheilbad Borkum GmbH zu erméachtigen, den jahrlichen Betrag per
SEPA-Lastschriftmandat abzubuchen.

(6) Die Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt, insbesondere bei missbrauchlicher Nutzung der

Karte, unberihrt.
§ 5 Personenbezogene Daten

(1) Die im Zusammenhang mit der Stromtankkarte anfallenden personenbezogenen Daten werden nach den Vorschriften
der Datenschutz-Grundverordnung sowie des Bundesdatenschutzgesetzes zweckbezogen verarbeitet und genutzt.

(2) Alle im Rahmen des Vertragsverhaltnisses anfallenden personenbezogenen Daten werden entsprechend den jeweils
geltenden Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten nur zum Zweck der Vertragsabwicklung und zur Wahrung
berechtigter eigener Geschaftsinteressen im Hinblick auf Beratung, Betreuung und Abrechnung der Kunden der Nordsee-
heilbad Borkum GmbH und die bedarfsgerechte Produktgestaltung erhoben, verarbeitet oder genutzt.

Beachten Sie unsere beiliegenden Hinweise zum Datenschutz.

(3) Im Falle einer Storungsmeldung vom Kunden nutzt die Nordseeheilbad Borkum GmbH, die von lhnen angegebenen
Kontaktdaten, flr Rickfragen.

§ 6 Schlussbestimmungen

(1) Die Geltung abweichender Bedingungen ist ausgeschlossen, selbst wenn die Nordseeheilbad Borkum GmbH derartigen
Bedingungen nicht ausdriicklich widerspricht. Abweichende Vereinbarungen und Anderungen sowie Nebenabreden bediir-
fen der Schriftform. Dieses gilt auch fiir die Aufhebung und/oder die Anderung des Schriftformerfordernisses selbst.

(2) Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam oder undurchsetzbar sein oder werden,
so berthrt dies nicht die Gultigkeit der tibrigen Bestimmungen. Im Falle der Unwirksamkeit oder Undurchsetzbarkeit einer
Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen gilt automatisch diejenige giiltige und durchsetzbare Bestimmung
als vereinbart, die dem von den Parteien mit der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung Beabsichtigten am
nachsten kommt.
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