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Kundeninformation zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nach Art. 13 und 14 DSGVO

Allgemein

Die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) entfaltet ab dem 25.05.2018 auch in Deutschland unmittelbare Rechtswirkungen. Die nachfolgenden Datenschutzhinweise beinhalten
Informationen, wie lhre personenbezogenen Daten die im Zusammenhang mit dem Carsharing und den daraus resultierenden Abrechnungen.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmung zum Datenschutz ist:
Nordseeheilbad Borkum GmbH

Segment Stadtwerke

Hindenburgstr. 110

Telefon: 04922/933-800

E-Mail-Adresse: stadtwerke@borkum.de

Den Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter vorgenannter Adresse mit dem Zusatz - Datenschutzbeauftragter -
oder per E-Mail unter: malte.krause@borkum.de

2. Welche meiner Daten werden verarbeitet?

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:
- Kontaktdaten (z. B. Adresse, E-Mail, Telefonnummer),

- Fuihrerschein

- Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungen, SEPA-Mandat).

Sofern wir die vorgenannten Daten nicht von Ihnen selbst erhalten haben, stammen sie aus 6ffentlich zuganglichen Quellen.

Zusétzlich zu den bereits genannten Daten verarbeiten wir im erforderlichen Umfang:
- Standortdaten des Fahrzeugs mittels GPS-Ortung.

3. Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir Ihre Daten?

Wir verarbeiten die vorgenannten personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit dem Carsharing und den daraus resultierenden
Abrechnungen und Schriftverkehr, einschlieBlich des damit verbundenen Forderungsmanagements.
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist die Erfullung eines Vertrages, dessen Vertragspartei die betreffende Person ist, gemaR Art. 6 Abs. 1 b DSGVO.

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 f DSGVO zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Das umfasst die Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten auch um beispielsweise:

- Rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,

- Straftaten aufzuklaren oder zu verhindern,

- Adressermittlungen durchzufuhren (z. B. bei Umziigen),

- lhre Daten anonymisiert zu Analysezwecken zu verwenden.

Darliber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungsplichten gemaR Art. 6
Abs. 1 ¢ DSGVO.

Die Sharing-Fahrzeuge kénnen mit einem GPS-Ortungssystem ausgestattet sein. Eine Verarbeitung von Standortdaten erfolgt ausschlieRlich anlassbezogen und nur soweit dies
erforderlich ist. Eine dauerhafte Standortiiberwachung wahrend der vertragsgeméaRen Nutzung findet nicht statt.

Ein Zugriff auf Standortdaten erfolgt insbesondere:
- bei Diebstahl oder Verlust des Fahrzeugs,
- bei technischen Stérungen,
- wenn das Fahrzeug nicht ordnungsgemaR oder nicht fristgerecht zuriickgegeben wird,
- bei Verdacht auf missbrauchliche oder vertragswidrige Nutzung,

- zur Wahrnehmung berechtigter Interessen des Betreibers, insbesondere zum Schutz des Fahrzeugs und zur Verhinderung von Missbrauch.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Durchfiihrung des Nutzungsvertrages sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aufgrund unseres berechtigten Interesses am
Schutz unseres Eigentums und der Verhinderung von Missbrauch.

4. Wer bekommt meine Daten (Empfinger)?

Innerhalb unserer Behorde erhalten diejenigen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfuillung der oben genannten Zwecke brauchen.
Das gilt auch fir von uns eingesetzten Dienstleister und Erfullungsgehilfen.

5. Werden Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation iibermittelt?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlander oder an internationale Organisationen erfolgt nicht.
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6. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

lhre Daten werden erstmals ab dem Zeitpunkt der Erhebung soweit Sie oder ein Dritter uns diese mitteilen, verarbeitet. Wir loschen lhre personenbezogenen Daten spatestens nach
Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, in der Regel sind das 10 Jahre.

Standortdaten werden nur im erforderlichen Umfang gespeichert und geldscht, sobald der Zweck der Verarbeitung entféllt und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen.

7. Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten?
Nach der DSGVO stehen Ihnen folgende Rechte zu:

- Recht auf Auskunft tiber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO),
- Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, veraltet oder unrichtig sind (Art. 16 DSGVO),

- Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzulissig ist, der Zweck der Verarbeitung erfillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich oder Sie eine erteilte Einwilligung zur
Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen haben (Art. 17 DSGVO),

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DSGVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art. 18 DSGVO),
- Recht auf Ubertragung der von Ihnen bereitgestellten, Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DSGVO),

- Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RegelméaRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht berihrt (Art. 7 Abs. 3
DSGVO) und

- Recht auf Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehoérde in Niedersachsen, PrinzenstraRe 5, 30159 Hannover, poststelle@Ifd.niedersachsen.de fiir den Datenschutz und die
Informationsfreiheit.

8. Gibt es eine Pflicht zur Bereitstellung personenbezogener Daten?

Sie mussen diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten kann keine Bearbeitung erfolgen.

9. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung?

Zur Begriindung und Durchfithrung dieses Vertrages findet keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt.

Informationen iiber Ihr Widerrufsrecht

1. Widerspruchsrecht
Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen Situation Grunde ergeben, die gegen
die Datenverarbeitung sprechen.

2. Widerrufsrecht

Wenn Sie in der Verarbeitung Ihrer Daten durch eine entsprechende Erklarung eingewilligt haben, kdnnen Sie die Einwilligung jederzeit
fur die Zukunft widerrufen. Die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch den Widerruf nicht beriihrt (Art. 7 Abs. 3 DSGVO).
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